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This study aims to design a model for enhancing economic resilience with particular 

emphasis on the role of emerging technologies. To this end, two quantitative methods—

fuzzy Delphi and cross-impact analysis—are employed to identify, refine, and evaluate 

the factors influencing economic resilience. First, through a systematic review of the 

scholarly literature and semi-structured interviews with ten experts in the fields of 

economic resilience and emerging technologies, twenty-six key factors were identified. 

These factors were then refined using the fuzzy Delphi method, resulting in the selection 

of eleven factors with satisfactory fuzzy Delphi indices for final analysis. In the 

subsequent stage, cross-impact analysis was applied to examine the degree of influence 

and dependence among these factors, thereby identifying the most critical drivers of 

economic resilience. This research adopts a quantitative, multi-method, and applied 

approach. The study sample was selected purposively from experts with at least ten years 

of professional experience in relevant fields. The combined use of expert interviews and 

expert-based evaluation and impact-assessment questionnaires ensured the validity and 

reliability of the collected data. The findings indicate that the factors with the greatest 

impact on strengthening economic resilience include: identifying macroeconomic trends 

to enable faster responses to crises through the use of big data; reducing transaction and 

enforcement costs of contracts and increasing trust in economic interactions via smart 

contracts; enhancing transparency and security in financial transactions through 

blockchain technology; and providing alternative financial instruments during crisis 

situations by leveraging cryptocurrencies. In addition, other factors—such as improving 

the accuracy of economic forecasting through artificial intelligence, automating 

production via advanced robotics, and expanding access to financial services through 

financial technologies—also play a significant role. The policy recommendations derived 

from this study focus on the key influential factors and include the development of 

information technology infrastructure, enhancement of financial transparency and 

security, facilitation of contractual processes, and the deployment of innovative financial 

instruments during periods of crisis. Overall, the results of this research can assist 

policymakers in leveraging emerging technologies to strengthen economic resilience 

against shocks and crises, thereby paving the way for sustainable growth and technology-

driven development. 
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 .چهارم

انجام شده  نینو یهایبا تمرکز بر نقش فناور  یاقتصاد یآور تاب شیمنظور افزابه یمدل یبا هدف طراح قیتحق نیا
عوامل مؤثر  یابیو ارز  شیپال  ،ییشناسا یاثرات متقابل برا لیو تحل یفاز  یدلف یمطالعه، از دو روش کم نیاست. در ا

با  افتهیساختارمهین یهاو انجام مصاحبه یمند منابع علماستفاده شده است. ابتدا، با مرور نظام یاقتصاد یآور بر تاب
عوامل  نی. سپس ادیگرد ییشناسا یعامل اصل ۲۶ ن،ینو یهایو فناور  یاقتصاد یآور نفر از متخصصان حوزه تاب ۱۰

انتخاب شدند.  ییل نهایتحل یمطلوب برا یفاز  یعامل با شاخص دلف ۱۱شده و  شیپال  یفاز  یبا استفاده از روش دلف
قرار گرفت تا  یعوامل مورد بررس نیا یر یرپذیو تأث یرگذار یتأث زانیاثرات متقابل، م لیتحل یر یکارگدر مرحله بعد، با به

است و نمونه  یو کاربرد یروشچند یمطالعه از نوع کم   نیمشخص شوند. ا یاقتصاد یآور تاب عوامل مؤثر بر نیتر مهم
 یر یگمرتبط انتخاب شده است. بهره یهاخبرگان با حداقل ده سال سابقه در حوزه انیاز م مندصورت هدفپژوهش به

شده را  یآور جمع یهاداده ییایاعتبار و پا ،یو اثرسنج یسنجخبره یهاو پرسشنامه یتخصص یهازمان از مصاحبههم
به  ترعیواکنش سر  یبرا یکلان اقتصاد یاهشناخت روند»که عوامل  دهدیپژوهش نشان م جینموده است. نتا نیتضم

از  یاعتماد در تعاملات اقتصاد شیها و افزاقرارداد ییاجرا یهانهیکاهش هز »، «هادادهها با استفاده از کلان بحران
ارائه »و  «نیچبلاک یبه کمک فناور  یمال یهادر تراکنش تیو امن تیشفاف شیافزا»، «هوشمند یهاقرارداد قیطر 

دارند.  یاقتصاد یآور تاب تیرا در تقو ریتأث نیشتر یب« از رمزارزها یر یگبحران با بهره طیدر شرا نیگز یجا یمال یهازاراب
 شرفتهیپ کیبا ربات دیتول یخودکارساز  ،یبا هوش مصنوع یاقتصاد ینیبشیمانند بهبود دقت پ یگر یعوامل د ن،یهمچن

 یاستیس یهاشنهادی. پکنندیم فایا ینقش قابل توجه زین یمال یهایر فناو  قیاز طر  یبه خدمات مال یو گسترش دسترس
و  تیشفاف شیاطلاعات، افزا یفناور  یهارساختیموثر متمرکز بوده و شامل توسعه ز  ید یعوامل کل یشده بر مبناارائه

 قیتحق نیا جی. نتااستدر مواقع بحران  نینو یمال یابزارها یر یکارگو به یقرارداد یهاندیفرآ لیتسه ،یمال تیامن
ها ها و بحراناقتصاد را در برابر شوک یآور تاب نینو یهایکمک کند تا با استفاده از فناور  گذاراناستیبه س تواندیم

 را هموار سازند. یبر فناور  یو توسعه مبتن داریرشد پا ریداده و مس شیافزا

ستناد ای رشییتهمطالعات بی ،  ینو یهایبا تمرکز بر نقش فناور یاقتصییاد یآورتاب یبرا یارائه مدل(. 1405) محقر، علی؛ محمدی، زهرا؛ ملکی، محمدحسییی  :ا

 .79-55(، 4)1، اقتصاد
https://doi.org/10.22091/ise.2025.13164.1040 
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 مقدمه. 1

و  یعموم یگذاراستیدر حوزه اقتصاد کلان، س یدیاز مباحث کل یکیعنوان به یاقتصاد یآورابت مفهوم ر،یاخ یهادر سال

 ،یطیمحستیمتعدد ز یهاکه جهان با بحران یطیرا به خود جلب کرده است. در شرا یاتوجه گسترده ،یامنطقه یزیربرنامه

 طیها، حفظ ثبات، بازگشت به شرامقابله با شوک یبرا یاقتصاد یهاستمیس ییمواجه است، توانا یکیتیو ژئوپل یمال ،یبهداشت

 یآورچارچوب، تاب  ی(. در ا1403 ،ی و همکاراننیاست)حس افتهی یفراوان تیارتقاء عملکرد در دوران بحران، اهم یمطلوب و حت

ی )محمد شودیکلان شناخته م سکیر تیریو مد داریدر توسعه پا یرک  اساس کیعنوان به ،یاراهکار مقابله کیفراتر از  یاقتصاد

 (.1396 ،و همکاران

ساختارها  یو بازساز راتییبا تغ یها، سازگارجذب شوک یبرا یاقتصاد یهانظام تیعنوان ظرفبه توانیرا م یاقتصاد یآورتاب

 ،یتنوع اقتصاد ،ینهاد یهایاز جمله توانمند یشامل عوامل مختلف یبعد مفهوم چند  یکرد. ا فیها تعرپس از وقوع بحران

ی و است )کامکار هفشجان یانسان هیو سرما هااستیس پذیریفناورانه، انعطاف یهارساختیز ،یاجتماع هیکارآمد، سرما یحکمران

متنوع،  یبا ساختار اقتصاد ییاز آن است که کشورها یحاک یپژوهش یهاافتهی(. 1401 ،و همکاران فردی؛ غفار1402 ،همکاران

مانند  ییهادر مواجهه با بحران ،یفناورانه قو یهارساختیو ز یخصوص خشمنعطف، مشارکت فعال ب یو مال یپول یهااستیس

 (. 2015، 2یانیو رج کایمود؛ 2014، 1)هالگات دهندیاز خود نشان م یشتریمقاومت ب ،یو نوسانات مال هامیتحر ،یریگرکود، همه

 نسبتا   یاقتصاد یآورمنطقه و جهان، تاب یاز کشورها یارینسبت به بس رانیآن است که ا انگریمطالعات ب ،یسطح مل در

 تیمحدود ،یالملل یب یهامیبر تحردر برا یریپذبیآس ،ینفت یبه درآمدها بالای اقتصاد یوابستگ لیبه دل وضعیت  یدارد. ا یفیضع

(. 1396 ،یشهر یکلان است )شقاق یگذاراستیو نبود انسجام در س یتصاداق یضعف نهادها ،یخارج یگذارهیدر جذب سرما

 دهدی( نشان م1401و همکاران ) فردیتوسط غفار یاسلام یعضو سازمان همکار یکشورها یاسهیمقا لیتحل  ،یعلاوه بر ا

. کنندیم فایا یاقتصاد یآورابت تیدر تقو ینقش مهم یاقتصاد تیو امن یتوسعه انسان سطح ،یحکمران تیفیمانند ک یعوامل

 یهاشبکه ،یعیمنابع طب ،یمشارکت اجتماع تیبه اهم ،ییروستا یها( با تمرکز بر سکونتگاه1403و همکاران ) یرستم  ،یهمچن

 اند.در سطوح خرد اشاره کرده یآورفناورانه در ارتقاء تاب یهارساختیو ز یتیحما

 رییدر حال تغ یاندهیطور فزا، بهمچهارنسل صنعت  البدر ق ژهیبه و ،یمال  ینو یهایو فناور تالیجیتحولات د گر،ید یسو از

 یهایبه همراه فناور ،هادادهکلانو  ایاش نترنتیا  ،یچبلاک ،یمانند هوش مصنوع ییهایهستند. فناور یاقتصاد یهاساختار نظام

 یبا؛ 2021،  3و همکاران)ژو اندداده شیبازارها را در برابر اختلالات افزا یآورتاب ،یمال یهاستمیس ییبر بهبود کارا علاوه، یمال

بهبود  سک،یبه کاهش ر تواندمی تالیجید یهایاز فناور یبردارکه بهره دهدمینشان  یالملل یب قاتیتحق (.2020، 4و همکاران

؛ 2024، 5)پاندی و همکاران کندیکمک م یاقتصاد یهاعالیتدر ف تیشفافارتقای و  یشمول مال شیافزا ،یریگمیتصم یندهایفرآ

  (. 2023، 6گوپتا و همکاران

                                                 
1 Hallegatte 
2 Modica & Reggiani 
3 Xu et al 
4 Bai et al 
5 Pandey et al 
6 Gupta  et al 
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 یهاسکیو ر یمنف یامدهایها بر پپژوهش یبرخ ،یاقتصاد یآورتاب یدر ارتقا  ینو یهایگسترده فناور یهاتیبا وجود ظرف

 تواندیم تالیجید یهارساختیاز حد به ز شیب یاند. وابستگکرده دیتأک هایفناور  یزده و بدون چارچوب اشتاب یریکارگاز به یناش

را کاهش دهد.  یمال یهاستمیس یآورکرده و تاب دیرا تهد یثبات اقتصاد ،یبریحملات سا ای یفندر صورت بروز اختلالات 

 ،یتمیالگور یممک  است به بروز خطاها یاقتصاد یهایریگمیدر تصم یو استفاده از هوش مصنوع ونیاتوماس شیافزا  ،یهمچن

. افزون ردیدر سطح کلان صورت نگ یمناسب یگرمیاگر تنظ ژهیوبهمنجر شود؛  هاینابرابر قیتعم یو حت ندهایفرآ تیکاهش شفاف

و نوسانات  یمال یثباتیب ،یبازسفته سازنهیزم تواندیم ،کپارچهیو رمزارزها بدون وجود مقررات  تالیجید یهاییگسترش دارا  ،یبر ا

 (.2017، 1کافی و برینجولفسون)مکبازار شود دیشد

 یمال ینهادها جادیا ،یآورتاب یاز ارکان اصل یکی( نشان دادند که 1399زاده و همکاران )حس  ران،یا هیبازار سرما نهیزم در

فناورانه  یزهایاند استفاده از سرراثبات کرده یطور تجرب( به1401و همکاران ) یآلمان یپورمتق  ،یاف و هوشمند است. همچنشف

اند که در کرده دیتأک زی( ن1403و همکاران ) ینیدارد. حس یاقتصاد یآورتاب تیدر تقو یموثر شنق شدن،یاز جهان یناش

 شدت خسارات را کاهش دهد. تواندیو توان واکنش فناورانه م تالیجید یهارساختیزوجود ، کروناگیری همهمانند  ییهابحران

 یدهوام یهاها، رمزارزها، پلتفرمنئوبانک  ،یچمانند بلاک ،تالیجید یابزارها دیو نسل جد  ینو یمال یهایفناور  ،یبر ا افزون

 فایمختلف ا یکشورها یاقتصاد یآورتاب تیدر تقو یانقش برجسته ،یمال تیریدر مد یهوش مصنوعهای کاربردهمتا و بههمتا

  ییو تب یبررس یمند برانظام یتاکنون چارچوب رانیحال، در ا  یبا ا (.2024، 3؛ یانگ و همکاران2024، 2)هان و همکاران کنندیم

 یرجزئیو غ یکل یکردیات موجود عموما  رونشده و مطالع  یتدو یاقتصاد یآورمرتبط با تاب یگذاراستیدر س هایفناور  ینقش ا

 .اندشتهدا

 ،یدر عرصه اقتصاد جهان هاتک یرمزارزها و ف ،یهوش مصنوع  ،یچمانند بلاک  ینو یهایبا وجود رشد روزافزون فناور

و  متمرکز بوده یحکمران ای یتنوع اقتصاد ،یهمچون ساختار نهاد یابعاد سنت رب یاقتصاد یآوراغلب مطالعات موجود حوزه تاب

 ران،یدر ا ژهیوشده است. به یمند بررسطور جامع و نظامکمتر به یاقتصاد یآورتاب تیدر تقو  یآفرتحول یهایفناور  ینقش ا

نشده و اغلب   یبحران تدو طیدر شرا یاقتصاد یگذاراستیو س  ینو یهایفناور انیم وندیپ لیتحل یبرا یچارچوب مشخص

که بتواند نقش  ینبود مدل بوم رو، یاند. از اداشته قیقد یسازو فاقد مدل نگریکل یکردیرو نهیزم  یدر ا یمطالعات داخل

 خورد.به شدت به چشم می ،کند یبندتیو اولو  ییتب یاقتصاد مل یریپذو انعطاف یداریپا تینوظهور را در تقو یهایفناور

 ای یمفهوم ،یصورت بخشها بهاغلب پژوهش ر،یاخ یهادر سال یاقتصاد یورآبا وجود رشد روزافزون مطالعات مرتبط با تاب

از  یاریاند. بسبوده شدهیسازیمحور و بومجامع، مدل یکردیاند و عمدتا  فاقد روپرداخته  ینو یهاینقش فناور یبه بررس یمورد

 لیحوزه خاص تمرکز داشته و از تحل کیدر  ،دادهکلان ای تک یف  ،یچمانند بلاک ،خاص یفناور کیر یمطالعات، صرفا  به تأث  یا

مند سنجش نظام یمشخص برا یچارچوب ران،یا یداخل اتیدر ادب  ،ی. همچندانهکردغافل  هایفناور انیم یبندتیو اولو افتهیساختار

 ،یمانند حکمران یها تنها به عوامل سنتنشده و اغلب پژوهش ارائهکشور  یاقتصاد یآورتاب یدر ارتقا  ینو یهاینقش فناور

 یهایاز فناور یقیو تلف شدهیبندتیمدل اولو کیدر ارائه  یجد ییخلأ  ،یبنابرا .اندپرداخته یمال ینهادها ای یتنوع اقتصاد

 آن است.درصدد پر کردن حاضر که پژوهش  شودیاحساس م یاقتصاد یآورتاب یبا هدف ارتقا  یآفرتحول

                                                 
1 McAfee & Brynjolfsson 
2 Hun et al 
3 Yang et al 
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بالقوه  تیو ظرف یبر فناور یمبتن یبوم یهاکشور، کمبود مدل یاقتصاد یآورتاب تیوضع یبا توجه به شکنندگ  ،یبنابرا

در بستر  یاقتصاد یآورسنجش و بهبود تاب  ،ییتب یبرا یمدل یطراح ،یاقتصاد یداریپا تیدر تقو یمال  ینو یهایفناور

بهتر  سکیر تیریمد تر،قیدق یگذاراستیس یمبنا تواندیم یمدل  ی. چنرسدیبه نظر م یضرور شیاز پ شیب  ینو یهایفناور

 هوشمند و مقاوم باشد. یکشور به سمت اقتصاد یو حرکت نظام اقتصاد

 قیتحق نهیشیو پ ینظر اتیادب. 2
مورد   ،یتأم رهیو اختلالات زنج یرونیب یهاشوک ،یمال یهابحران یدر پ ژهیوبه یاقتصاد یآورمفهوم تاب ر،یاخ یهادر سال

مقاومت در برابر  یاقتصاد برا ایمنطقه  کی تیبه ظرف یاقتصاد یآورتاب ،یطور کلپژوهشگران قرار گرفته است. به یتوجه جد

مفهوم را در قالب   یا ،یتکامل ی( با نگاه2010) 1 یو مارت یمیاشاره دارد. س یداریرشد و پا ریسو بازگشت به م یرونیب یهاشوک

 اند.کرده لیدر طول زمان تحل یانطباق و تحول اقتصاد ،یریادگی ییتوانا

مقاومت در برابر  زانیاند: مکرده یبنددسته یرا در چهار محور اصل یاقتصاد یآور( ابعاد مختلف تاب2015) 2یو سانل  یمارت

صرفا  به  یآورکه تاب کنندیم دیتأک ای  پژوهشگرانپس از بحران.  یابیو سطح باز ،یابیزمان بازشوک، شدت افت عملکرد، مدت

 یبستگ زیتوسعه ن دیجد یبه الگوها یابیگذشته و دست تیبلکه به امکان عبور از وضع شود،یمحدود نم  یشیپ تیبازگشت به وضع

 دارد.

 ییو ارتباطات فضا یاشبکه ینقش ساختارها بر ،یآورتاب یی( با تمرکز بر ابعاد فضا2015) یانیو رج کایراستا، مود  یهم در

و  ینوآور تیظرف ،یکه از تنوع اقتصاد یها معتقدند مناطق. آنکنندیم دیتأک یاقتصاد یآورتاب فیتضع ای تیمناطق در تقو  یب

 زی( ن2018) 3یو فراتز کروید یهاافتهیها دارند. در برابر بحران یبرخوردارند، واکنش بهتر یشتریب یامنطقه یب یهایهمکار

 یو سطح نوآور یساختار صنعت ،یانسان هیمانند سرما یااند عوامل منطقهها نشان دادهآن کهیطوربه کند؛یم تیرا تقو دگاهید  یا

 دارند. یاقتصاد یآوربر تاب یمیمستق ریتأث

گذشته رشد  یهادهه یط یاقتصاد یآورتاب اتیکه ادب دادندمند، نشان مرور نظام کی( در 2023) 4و همکاران سات 

  یوجود دارد. ا یاتیعمل یهاشاخص ییو شناسا یسنجش تجرب یهادر حوزه یی، اما هنوز خلأهااست داشته یتوجهقابل

 دارند. دیتأک یآوردر سطح تاب یامنطقه یهاتفاوت  ییدر تب نهو فناورا یاجتماع ،ینهاد یهانهیزم تیپژوهشگران بر اهم

 فیماندگار تعر یهابیجذب شوک بدون آس ییرا به عنوان توانا یاقتصاد یآور( تاب2014) هالگات ،یگذاراستیبعد س در

و ارتقاء توان انطباق  دیتنوع در تول تیتقو ،یاقتصاد یریپذبیکاهش آس یبرا ییهااستیس یبر ضرورت طراح وی. کندیم

شفاف و  یحکمران تال،یجید یهارساختینقش ز زی( ن2024) 5ادراچم ب،چارچو  یدارد. در هم دیتأک یاقتصاد یساختارها

 کرده است. ینوظهور بررس یاقتصادها یآوررا در تاب یالملل یب یگذارهیسرما

                                                 
1 Simmie & Martin 
2 Martin & Sunley 
3 Di Caro & Fratesi 
4 Sutton et al 
5  Rachmad 



 

 

 
 1404، 3، شماره 1 دوره ،ای اقتصادرشتهمطالعات بین

 

60 

 یبالا تیظرف لیکه مناطق نوآور، به دل دهندینشان م ،یآورو تاب ینوآور انیم وندیپ ی( با بررس2018) 1یلیو ه ستویبر

 ژهیوبه  ،ینو یهایتوجه به فناور تیامر بر اهم  یدارند. ا یاقتصاد یهادر برابر شوک یو انطباق، معمولا  واکنش بهتر یریادگی

 دارد. دیتأک یاقتصاد یآورتاب یسازدر مدل ارم،نسل چه یهایفناور

جدید به دلیل مزایای گسترده، های الخصوص فناوریثیر عوامل مختلفی قرار دارد. فناوری علیأآوری اقتصادی تحت تتاب

و  2های مالیالخصوص فناوریعلی ،های نوی آوری اقتصاد دارند. محققان به تازگی به اهمیت فناورینقش مهمی در تاب

 دارند.  یکدیگرهای زیادی به اند. ای  دو گونه فناوری شباهتآوری اقتصاد توجه نشان دادهدر تاب،  3های نسل چهارمفناوری

 یسازنهیدر ارائه و به تالیجید یهاینوآورانه فناور یریکارگبه د،نشویشناخته م تک یکه با عنوان ف یمال های نوی یفناور

 رندهیکرده و دربرگ جادیا یو مال یارائه خدمات بانک یسنت یهاوهیدر ش  یادیبن یمفهوم، تحول  ی. ادنریگیرا دربر م یخدمات مال

 ییندهایاست که در فرآ یابر انشیها و رادادهکلان ا،یاش نترنتیا ،یهوش مصنوع  ،یچبلاک رینوظهور نظ یهایاز فناور یفیط

  ی(. از ا1403، و همکاران فردی)فراهان شوندیکار گرفته مبه ییدارا تیریو مد مهیب ،یدهوام ،یگذارهیهمچون پرداخت، سرما

که ساختار  شودیشناخته م یو بانک یدر نظام پول دیجد یمیمثابه پارادابلکه به ست،یابزار فناورانه ن کی هاتن یمال یمنظر، فناور

 (.1400و همکاران،  ی)کوشش کردشول کندیم فیو خلق ارزش را بازتعر یگرواسطه ،یتعاملات مال

  یتراز برجسته یکیارند. را به همراه د یمتعدد یایمزا ،یارائه خدمات مال یبرا تالیجید یبسترها جادیبا ا یمال یهایفناور

گسترده، امکان  یکیزیف یهارساختیبه ز ازیمبادله و عدم ن یهانهیکه با کاهش هز یاگونهاست؛ به یشمول مال شیافزا ا،یمزا  یا

(. 1401 ،و همکاران وندی)موم شودیفراهم م یکوچک به خدمات مال یکارهاوبرخوردار و کسبکم ناطقاقشار محروم، م یدسترس

 ،یریگمیبهبود تصم سازنهیزم ،یاطلاعات مال لیپردازش و تحل ،یآوردر جمع عیو تسر لیبا تسه یمال یهای، فناورای افزون بر 

 (.1401و همکاران،  ستهیشا یاند )هادشده یمال یهانظام ییکارا شیزاو اف یاعتبار یهاسکیکاهش ر

 یهادر مدل یاشاره کرد. نوآور یمال  یخلق پول و تأم ندیبه تحول در فرآ توانیم تک یف یدیکل یکارکردها گرید از

و  شدهیسازیشخص یهمتا، امکان ارائه خدمات مالبههمتا یدهوام یهاها و پلتفرمباز، نئوبانک یاز جمله بانکدار ،یبانکدار

و همکاران،  فردیدارد )فراهان یخدمات مال تیفیک یاو ارتق یریپذرقابت تیدر تقو یمؤثر نقشرا فراهم کرده است که  رمتمرکزیغ

که در دوره چنان دهد؛یم شیافزا یطیها و اختلالات محواکنش به بحران یرا برا ینظام مال تیظرف  یروند همچن  ی(. ا1403

 یوستگیکرد و پ یریجلوگ یمال یهاانی، از اختلال گسترده در جریمال تالیجید یهارساختی، استفاده از زکرونا روسیو وعیش

 (.1401و همکاران،  ستهیشا یرا حفظ نمود )هاد ینظام اقتصاد

 یاز تحول صنعت یابه دوره 4مصنعت چهاراصطلاح های نسل چهارم هستند. طور گسترده متکی به فناوریهای مالی بهفناوری

و  یدیتول یندهایگسترده فرآ یو خودکارساز یمنجر به هوشمندساز تال،یجید شرفتهیپ یهایاشاره دارد که با استفاده از فناور

 تیواقع  ،یاشم یریادگیداده، کلان ،یهوش مصنوع اء،یاش نترنتیچون ا ینینو یهایفناور کرد،یرو  یشده است. در ا یخدمات

 (.2014، 5و همکاران سی)لا ندشویارزش ادغام م یهارهیدر زنج کپارچهیبه صورت  یبعد و چاپ سه شرفتهیپ کیافزوده، ربات

                                                 
1 Bristow & Healy 
2 Financial Technology 
3 Fourth-generation Technologies 
4 Industry 4 
5 Lasi 
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 یطیمح طیخودکار و واکنش هوشمند به شرا یریگمیامکان تصم تالیجیو د یکیزیف یهاسامانه انی، ارتباط مصنعت چهارم در

 کنندیها کمک مبلکه به سازمان شوند،یم یصنعت اتیسرعت و دقت در عمل شیتنها باعث افزانه هایفناور  ی. اسازدیرا فراهم م

 (.2021و همکاران،  ژوعمل کنند ) رتریپذانعطاف ،یطیمح طیشرا وبازار  راتییتا در برابر تغ

  یهاست. او پردازش بلادرنگ داده لیتحل ،یآوردر جمع ییتوانا ،یصنعت یهاینسل از فناور  یا یدیکل یهایژگیاز و یکی

 (.2019، 1)فرانک و همکاران ابدیانجام شده و عملکرد کل سامانه بهبود  یشتریبا دقت ب هایریگمیتا تصم شودیامر موجب م

بر  یبخار، انقلاب دوم مبتن یروین هیاول بر پا ی. انقلاب صنعتردیگیقرار م یتحول صنعت یدر امتداد مراحل قبل مصنعت چهار

 ی، تمرکز بر هوشمندسازمصنعت چهار. اکنون در شدیم فیاطلاعات تعر یو فناور انهیانبوه و انقلاب سوم با ورود را دیبرق و تول

 (.2018، 2است )دالنوجاره و همکاران ینیو ماش یانسان یاجزا انیم وستهیکامل و تعامل پ

و  عاتیمنابع، کاهش ضا یسازنهی. با بهکنندیم فایا یطیمحستیز یداریدر بهبود پا ینقش مؤثر هایفناور  یا  یهمچن

(. به 2022، 3و همکاران دی)جاو شودیفراهم م یدر سطح صنعت یداریبه اهداف پا دستیابیهوشمند، امکان  یهااستفاده از سامانه

 ای یمانند پاندم ییهادر برابر بحران یاقتصاد یآورتابتواند می فناورانه یهارساختیکردن ز همبا فرا صنعت چهارمعلاوه، 

 .را افزایش دهد  یتأم رهیاختلالات زنج

 شتر،یب یورهمزمان به بهره توانندیها مکه در آن سازمان سازندیرا فراهم م یبستر نسل چهارم یهایفناور ،یطور کلبه

 (.2019، 4مارکو و همکاران؛ دال2020و همکاران،  ی)با ابندیدست  یاقتصاد یهادر برابر شوک یو آمادگ یطیمحستیز یداریپا

 های نسل چهارم ارائه شده است.آوری اقتصادی و فناوریتاب هایشده در حوزهتحقیقات انجام ،در ادامه

. پرداختندمتحده  الاتیا یاقتصاد یآورتاب شیو نقش علم داده در افزا هادادهکلان تیاهم یبه بررس (2025و همکاران ) 5احمد

  ینو یهاابزارها و روش ازمندیمواجه هستند که ن یمختلف یهاو پرچالش امروز، اقتصادها با نوسانات و بحران دهیچیپ یایدر دن

 لیمتنوع را تحل یهااز داده یادیحجم ز شرفته،یپ یهایها است. علم داده با استفاده از تکنولوژموقع دادهو به قیدق لیتحل یبرا

با  یاقتصاد گذاراناستیس که چگونه دادندنشان  محققان کند. ییهنگام را شناسا زود یتا الگوها، روندها و هشدارها کندیم

 یکنند و راهکارها تیریرا بهتر مد یو اقتصاد یمال یهاسکیر رند،یبگ یبهتر ماتیتصم توانندیبزرگ م یهااز داده یریگبهره

کمک  یاقتصاد یساختارها یسازمقاومو  داریپا یرشد اقتصاد عیبه تسر ندیفرآ  یکنند. ا یها طراحمقابله با بحران یبرا یثرترؤم

 ،یاقتصاد یروندها ینیبشیاشاره دارد، مانند پ یاقتصاد یگذاراستیعلم داده در س یعمل یبه کاربردها پژوهش ، یهمچن .کندیم

 یبردارکه بهره دادمطالعه نشان   یا ،یطور کلمنابع. به صیتخص ییبازار و بهبود کارا ینقاط ضعف و قوت ساختارها ییشناسا

 یکل یآورتاب شیمؤثر و افزا یاقتصاد یهااستیس یدهشکل یبرا یدیکل یبه عنوان ابزار تواندیبزرگ م یهاهوشمندانه از داده

 متحده عمل کند. الاتیاقتصاد ا

اطلاعات از منابع مختلف  قیو تلف هادادهکلان قیاز طر یاقتصاد یآورتاب شیافزا یچگونگ یبه بررس (2024) 6هو و تسای

 یهاداده بیو ترک یآورکه جمع دادندداده، نشان  لیتحل شرفتهیپ یهاروش یریکارگبا به محققان. داختندپر یمال یدر حوزه دسترس

                                                 
1 Frank 
2 Dalenogare 
3 Javaid et al 
4 Dalmarco 
5 Ahmed 
6 Hu & Tsai 
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 تیاز وضع یترو جامع ترقیبه فهم دق ،یو اقتصاد یاطلاعات اجتماع ،یبانک یهاتراکنش یهامانند داده ،یمالریو غ یمتنوع مال

و  سازدیرا ممک  م یتر به خدمات مالبهتر و گسترده یها، دسترسداده قیتلف  یا .شودیافراد و مناطق مختلف منجر م یاقتصاد

برخوردار  در مناطق کم ژهی. به وابدییم شیافزا هاسکیر تیریو مد یاقتصاد یهاجوامع در مقابله با بحران ییتوانا ق،یطر  یاز ا

  یا ،یطور کلکمک کند. به داریپا یو به رشد اقتصاد ردهفراهم ک یشتریب یمال یهافرصت تواندیم کردیرو  یا ر،یپذبیو آس

و  یاقتصاد یآورتاب یارتقا دیکل ،یمنابع اطلاعات ییافزابزرگ و هم یهاکه استفاده هوشمندانه از داده کندیم دیمطالعه تأک

 است. یگسترش شمول مال

 یداریو پا یآورتاب تیتقو یبرا  یچبلاک یفناور یسازادهیدر پ تیموفق یدیعوامل کل ییشناسا ( به2024پاندی و همکاران )

 تواندیم  یچبلاک یرو هستند، فناورروبه تیقطعو عدم یدگیچیبا پ  یتأم یهارهیکه زنج یطی. در شراپرداختند  یتأم یهارهیزنج

 21مطالعه،   یا در کند. فایا گرانیباز انیم یبه اختلالات و بهبود هماهنگ عیواکنش سر ندها،یفرآ یسازدر شفاف ینقش مهم

نشان  جیشده است. نتا یها بررسآن انیم یروابط عل   دیمتل خاکستری یبیو با استفاده از روش ترک ییشناسا تیموفق یاتیعامل ح

 "اندارداست یهاداده تیریمد"که  یعوامل دارد، در حال ریرا بر سا ریتأث  یشتریعنوان عامل آغازگر، ببه "یداخل یکپارچگی"که  داد

 جادیا یبرا  یچبلاک یفناور یراهبرد یریکارگبه تیبر اهم هاافتهی هستند. ریرپذیاز جمله عوامل تأث "هوشمند یگذارسفارش"و 

 .عیاز صنا یاریدر بس یفناور  یتوسعه ا هیبا توجه به مراحل اول ژهیودارند، به دیتأک داریمقاوم و پا  یتأم یهارهیزنج

 ی. براپرداختند  یدر چ یمناطق شهر یاقتصاد یآورتاب یدر ارتقا تالیجید ینقش مال یبه بررس (2024) 1و همکاران یانگ

 یهاسال یشهر ط 276 یهاکرده و داده یطراح «یشهر یاقتصاد یآورتاب»نوآورانه تحت عنوان  یشاخص محققانمنظور،   یا

موجب  ژهیودارد و به یاقتصاد یآوربر تاب یمثبت ریتأث تالیجید یکه توسعه مال دادنشان  جیاند. نتاکرده لیرا تحل 2021تا  2011

 قیاز طر ریتأث  یا .شودیم ینوآور تیو ظرف یتوان بازساز ،یریپذها، انعطافمانند مقاومت در برابر شوک ییهامؤلفه تیتقو

. ردیگیشکل م یمنابع مال صیتخص ییو بهبود کارا یصنعت یساختارها یارتقا ،ینیو کارآفر ینوآور لیتسه رینظ ییهازمیمکان

 ،کمتر یبا سطح توسعه اقتصاد ای ترفیضع تالیجید یهارساختیز یاثر در مناطق دارا  یکه ا دادنشان  یلیتکم یهالیتحل

و  یکنترل یرهایمتغ  ،یگزیجا یرهایمختلف از جمله متغ یهاروش ها،افتهیاز دقت  نانیاطم یبرا  ،ی. همچناست رتریگچشم

 یاقتصاد یریپذو انعطاف یداریپا شیرا در افزا تالیجید یمال یدیمطالعه نقش کل  یا کار گرفته شده است.به یابزار یسازمدل

 .دهدیارائه م یاقتصاد داریدر حوزه توسعه پا یگذاراستیس یرا برا یدیجد یاندازهابرجسته کرده و چشم یمناطق شهر

وکارهای چی  در کسبآوری زنجیره تأمی  با استفاده از فناوری بلاک( به شناسایی راهبردهای تاب2024) 2همکارانناگاریا و 

قرار دارد. در ابتدا، با مرور منابع علمی،  چارچوب نظری ای  پژوهش بر پایه رویکرد مبتنی بر منابعکوچک و متوسط پرداختند. 

حوزه  خبره 16سایی شد. سپس ای  راهبردها با استفاده از روش دلفی و نظرسنجی از راهبرد فرعی شنا 32راهبرد اصلی و  هشت

 .استفاده شد بدتری -معیاره بهتری  گیری چندزنجیره تأمی  اعتبارسنجی گردید. برای تعیی  اولویت راهبردها، از روش تصمیم

اعی، بهبود هماهنگی میان اجزای زنجیره، افزایش که برخی راهبردها از جمله تقویت سرمایه اجتم دادهای پژوهش نشان یافته

پذیری در تولید و فرآیندها، کاهش زمان تحویل و فرآیند و استفاده مؤثر از منابع و آگاهی نسبت به تغییرات بازار، ارتقای انعطاف

یابی کالاها از مبدا تا مقصد، تواند با ایجاد شفافیت در ردچی  میهای افزون از اهمیت بیشتری برخوردارند. فناوری بلاکظرفیت

ویژه در صنایعی مانند نساجی که اعتماد مشتریان را افزایش داده و موجب بهبود عملکرد پایدار در زنجیره تأمی  شود. ای  مزیت به

                                                 
1 Yang 
2 Nagariya et al 
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های انی و فناوریافزایی میان منابع سازمای  تحقیق با تمرکز بر هم .رو هستند، بسیار مؤثر خواهد بودزیستی روبههای محیطبا چالش

دهد. با ای  حال، محدودیت در حجم نمونه کارشناسان مورد آوری زنجیره تأمی  ارائه میای برای تقویت تابنوظهور، دیدگاه تازه

 .دهدتر برای تعمیم نتایج را نشان میبررسی، ضرورت انجام مطالعات گسترده

منابع  ریو در کنار آن، تأث پرداختند داریپا یتوسعه اقتصاد شبردیپدر  یمال یهاینقش فناور یبه بررس( 2024) 1ژی و هوانگ

 یهااز روش یریگو بهره یالملل یب یهابر داده هی. پژوهشگران با تککردند لیتحل زیرا ن یاجتماع یریپذبیآس زانیو م یعیطب

در  ییکارا شیو افزا تیشفاف یارتقا ،یبه خدمات مال یبا بهبود دسترس تواندیم تکفی که گسترش  اندافتهیدر شرفته،یپ یآمار

 یبرا ییتنهابه یعیداشت  منابع طب اریکه در اخت دادنشان  هاافتهی  ،یبر ا افزون باشد. دارتریپا یاتوسعه سازنهیمنابع، زم صیتخص

منجر شود. از « منابع  ینفر» یریگممک  است به شکل یکارآمد، حت تیریو در صورت نبود مد ستین یکاف داریتحقق توسعه پا

شمار به یتوسعه اقتصاد ریدر مس یمانع توانندیم زین یو اجتماع یاقتصاد یهامانند شکاف یاجتماع یهایریپذبیآس گر،ید یسو

 هایریپذبیآس  یدر کاهش ا توانندیبه طبقات محروم جامعه، م یمال یبا گسترش دسترس یمال یهایحال، فناور  یروند. با ا

 کمک کنند. ریفراگ یرشد اقتصاد یریگمؤثر واقع شده و به شکل

آوری مالی زنجیره تأمی  پرداختند. چی  بر تابهای هوش مصنوعی و بلاک( به بررسی اثرات فناوری2023گوپتا و همکاران )

  یچبلاک یو فناور  ینوعنقش هوش مص یبه بررس ،یفیو ک یکم یهاشامل روش یبیترک کردیرو کیاز  یریگبا بهره قیتحق  یا

 رهیمتخصص زنج 202آمده از دستبه یهاپژوهش، داده یپرداخته است. در بخش کم  یتأم یهارهیزنج یمال یآورتاب یدر ارتقا

نسبت به هوش   یچاز آن است که بلاک یحاک هاافتهیقرار گرفت.  لیمورد تحل یمعادلات ساختار یابیمدلبا استفاده از   یتأم

با انجام  ز،ین یفیدارد. در بخش ک ریمتغ یطیمح طیدر شرا الخصوصعلی یمال یآورتاب تیدر تقو یشتریب یرگذاریتأث ،یمصنوع

بازار  طیدر شناخت شرا یدینقش کل یمشخص شد که هوش مصنوع ،مضمون لیو تحل خبره 25با  افتهیساختارمهین یهامصاحبه

منابع، بهبود  میها و بازتنظاز فرصت یریگبا بهره  یچبلاک یکه فناوریدر حال کند،یم فایا  یچکبلا یاجرا ندیفرآ لیو تسه

صورت به ،یطیمح راتییکه با در نظر گرفت  تغ شودیم شنهادیپ رانیبه مد ج،ینتا  یا اساس. بر سازدیرا ممک  م یمال یآورتاب

 خود استفاده کنند.  یتأم یهارهیزنج یمال یداریپا شیدر جهت افزا یدو فناور  یاز ا یبیترک

کشورها در برابر  یاقتصاد یآورتاب زانیو م  یمال یهایگسترش فناور انیارتباط م یبه بررس (2023) 2کای و همکاران

 یجستجوها یها، پژوهشگران از دادهتکفی خدمات  یتقاضا برا زانیسنجش م ی. براپرداختند کرونا یریگاز همه یناش یهاشوک

 ییهادر حال توسعه و آن یکشورها ،یریگاز آن است که در دوره همه یحاک جی. نتااندفتهگوگل بهره گر یمرتبط در موتور جستجو

 ترافتهیتوسعه  ،یاند. همچنتجربه کرده هایفناور  یدر استفاده از ا یریاند، رشد چشمگداشته یترفیضع تکفی  یهارساختیکه ز

  یهمراه بوده است. پژوهشگران در ا یکاریو کاهش نرخ ب یداخل الصناخ دیکشور با رشد بالاتر تول کیدر  کتفی بودن صنعت 

اند که سرعت و شدت بازگشت کشورها از بحران را نشان ارائه داده یاقتصاد یآورتاب یریگاندازه یبرا یبیترک یمطالعه شاخص

مقاومت اقتصاد در  شیو افزا یاقتصاد درش تیدر تقو ینقش مؤثر توانندیم یمال یهایکه فناور دکننیم دیتأک هاافتهی. دهدیم

 کنند. فایا یجهان یبهداشت یهابرابر بحران

                                                 
1 Xie & Huang 
2 Cai et al 
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پژوهش با استفاده از   یاای پرداختند. آوری اقتصادی منطقه( به بررسی رابطه مالیه دیجیتال و تاب2023) 1هو و همکاران

نشان  جی. نتاپرداختند یامنطقه یاقتصاد یآوربر تاب تالیجید یمال ریتأث یبه بررس 2021تا  2012در بازه   یشهر چ 283 یهاداده

. شودیم  یچ یو غرب یدر مناطق مرکز ژهیبه و ،یاقتصاد یآورتاب شیباعث افزا یطور قابل توجهبه تالیجید یکه توسعه مال داد

 یسازیحال، مال  ی. با اشودیحاصل م یمصرف داخل یو ارتقا ینوآور تیظرف شیافزا ه،یسرما صیبهبود تخص قیاز طر ریثأت  یا

 عیدر تسر تالیجید یدر مورد نقش مال یمطالعه شواهد مهم  یرا کاهش دهد. ا تالیجید یاز حد ممک  است اثرات مثبت مال شیب

 .کندیکرونا ارائه م انپس از دور یبهبود اقتصاد

کشورها در مواجهه  یاقتصاد یآورتاب تیاطلاعات و ارتباطات در تقو یهاینقش فناور یبه بررس (2022) 2کیم و همکاران

به کشورها کمک کرده  ICT یقو یهارساختیکه ز دادندنشان  محققانچند کشور،  یهاداده لی. با تحلپرداختند کرونابا بحران 

 یهایگسترده به فناور یدسترس ژه،یوکنند. به عیرا تسر یکاهش دهند و روند بهبود اقتصاد ار یریگهمه یاقتصاد یتا اثرات منف

 دیتأک پژوهش  یکار کمک کرده است. همچن یوکارها و بازارهاکسب یریپذانعطاف شیبه افزا یارتباط یهاتیو قابل تالیجید

 ندهیآ یهاتر در برابر شوکمقاوم یاقتصاد یهاستمیس جادیادر  ینقش مهم تواندیم ICTمؤثر در حوزه  یگذاراستیکه س کندیم

 داشته باشد.

مورد توجه پژوهشگران  ریاخ یهاکلان، در سال یگذاراستیدر حوزه س یمحور میاز مفاه یکیعنوان به یاقتصاد یآورتاب

 شده است. واقع لیو تحل یمورد بررس یو بخش یامنطقه ،یمل ،ینظر یهاقرار گرفته و از جنبه یداخل

 یچندبعد یتیعنوان ظرفرا به یاقتصاد یآورتاب ،ینظر یهاانی( با تمرکز بر بن1396) ی و همکارانمحمد ،یبعُد مفهوم در

 ،یپژوهشگران، عناصر نهاد  یکردند. به باور ا یمتحول معرف طیها و انطباق با شرااز بحران عیها، بهبود سرمقابله با شوک یبرا

 .ندیآیبه شمار م یآورنوع تاب  یا یاصل یهاستون ها،استیس یریپذو انعطاف یریگمیتصم یسازوکارها

منطقه پرداخت و نشان  یبا کشورها رانیا تیوضع یقیتطب ی( به بررس1396) یشهر یشقاق ،یاو منطقه یسطح کلان مل در

کشور را محدود  یاقتصاد یآورتاب ،یحکمران یو ضعف ساختارها یکمبود تنوع اقتصاد ،ینفت یبالا به درآمدها یداد که اتکا

 ،یکردند که تنوع اقتصاد دیتأک انه،یخاورم یکشورها ی( با بررس1402) ی و همکارانکامکار هفشجان  ،یساخته است. همچن

 دارد. یآور کشورها نقش محورتاب یهاتیظرف شیدر افزا ،یاقتصاد یهااستیمنابع و انسجام در س نهیبه تیریمد

کشورها از   یا یاقتصاد یآوراز آن است که تاب ی( حاک1401) و همکاران فردیمطالعه غفار ،یاسلام یه کشورهاحوز در

در برابر  یریپذبیعناصر به کاهش آس  یو ا شودیم تیتقو یاقتصاد تیتوانمند و امن ینهادها ،یچون توسعه انسان یعوامل قیطر

 .کنندیکمک م یاقتصاد یهابحران

 یاقتصاد یآورتاب یبرا یبوم یدر بخش سورنا، مدل یی( با تمرکز بر مناطق روستا1403)ی و همکاران رستم ،یسطح محل در

 یهاعنوان شاخصبه یمشارکت مردم  یو همچن یطیمحستیو ز یاقتصاد ،یعوامل اجتماع انیم وندیارائه دادند که در آن، پ

 توجه قرار گرفت. دمور یآورتاب یاساس

 یزهایاز سرر یمند( نشان داد که بهره1401) ی و همکارانآلمان یپژوهش پورمتق شدن،یمنظر تحولات فناورانه و جهان از

 یکمک کند. در حوزه مال یاقتصاد مل یآوربه بهبود تاب ،یوربا ارتقاء بهره تواندیم شدن،یجهان ندیو تعامل مؤثر با فرآ یفناور

                                                 
1 Hou et al 
2 Kim et al 



 

 

 
 ملکی و محقر و محمدی | نینو یهایبا تمرکز بر نقش فناور یاقتصاد یآورتاب یبرا یارائه مدل

 

65 
 تیشفاف ،ینهادساز تیبر اهم ران،یا هیآورکننده بازار سرماعوامل تاب یبندو رتبه یی( با شناسا1399)و همکاران زادهحس  ز،ین

 کردند. دیتأک یاعتماد عموم تیو تقو یاستیس

 ،یرخطیغ یکردهایاز رو یریگ( با بهره1403) ی و همکاراننیحس ها،یپاندم رینظ رمنتظرهیغ یهامواجهه با بحران نهیزم در

نقش  یتیحما یهارساختیو وجود ز عیسر یگذاراستیس ،یمال یکرده و نشان دادند که چابک یکرونا را بررس یاقتصاد یامدهایپ

 .کنندیم فایا یطیشرا  یدر چن یاقتصاد یورآتاب تیدر تقو یمؤثر

 تیجامع، تقو یهااستیس یمستلزم طراح یاقتصاد یآورتاب تیکه تقو دهدینشان م یداخل تحقیقات یهاافتهیمجموع،  در

 است. یفناورانه و مشارکت اجتماع یهاتیاز ظرف یریگساختار اقتصاد و بهره یبخشتنوع ،یحکمران ینهادها

 تحقیق شناسیروش. 3

  یانجام شده است. در ا نوی  یهایبا تمرکز بر فناور یاقتصاد یآورتاب یارتقا یبرا یمدل یپژوهش حاضر با هدف طراح

 شیو پالا ییشناسا یبرا یفاز یاثرات متقابل بهره گرفته شده است. روش دلف لیو تحل یفاز یشامل دلف یروش کم راستا، از دو

عوامل مورد استفاده   یا یربخشیو تأث یرگذاریتأث زانیم یجهت بررس زیل اثرات متقابل نیو تحل است کار رفتهبه یدیعوامل کل

 یروش چند یکم  قاتیمطالعه از نوع تحق  یا ق،یدر مراحل مختلف تحق یکم یهااز روش یریگقرار گرفته است. با توجه به بهره

پژوهش  یریگجهت ،یاقتصاد یآورتاب یو ارتقا یگذاراستیدر حوزه س جیبا در نظر گرفت  کاربرد نتا  ،ی. همچنشودیمحسوب م

 است. یاز نوع کاربرد

عوامل مؤثر بر  ییشامل مصاحبه و پرسشنامه استفاده شده است. شناسا یپژوهش، از دو ابزار اصل یهاداده یگردآور یبرا

 یهامصاحبه قیاز طر زیو ن تالیجید یهایو فناور یآوردر حوزه تاب  یشیاز مرور مطالعات پ یریگبا بهره یاقتصاد یآورتاب

متخصصان  انیو م ی، دو نوع پرسشنامه طراحهاداده لیصورت گرفت. در مرحله بعد، جهت تحل زهحو  یبا خبرگان ا افتهیساختارمهین

 کیکه از تکن یاثرسنج یهاشدند و پرسشنامه لیتحل یفاز یاز روش دلف یریگکه با بهره یسنجخبره یهاشد: پرسشنامه عیتوز

معتبر و  یبر مطالعات علم یها مبتنپرسشنامه یکه طراح نجاها استفاده شد. از آآن لیحل وت هیتجز یاثرات متقابل برا لیتحل

با توجه به انتخاب   یاست. همچن دییابزارها مورد تأ ییبوده است، روا یآورو تاب یمال  ینو یهایمصاحبه با متخصصان فناور

 ییایپا توانیعوامل شد، م تعدادکه منجر به کاهش قابل توجه  رهایمتغ قیدق یگرنفر از خبرگان( و غربال 10حجم نمونه مناسب )

 ،یزوج سهیبر مقا یساختار مبتن لیاثرات متقابل، به دل لیمانند تحل ییهاکیکرد. لازم به ذکر است که تکن دییتأ زیها را نپرسشنامه

 شود. جیدر نتا یموجب ناسازگار تواندیها ماز حد آن شیب شیدهندگان حساس بوده و افزانسبت به تعداد عوامل و پاسخ

و  یاقتصاد یآورمرتبط با تاب یهاها در حوزهو بر اساس تخصص آن یصورت قضاوتپژوهش، انتخاب خبرگان به  یدر ا

دو  ،یاقتصاد یآورمتخصص در حوزه تاب یعلم ئتیه یخبرگان شامل: دو نفر از اعضا بیصورت گرفت. ترک  ینو یهایفناور

نسل  یهایتخصص در فناور یدارا یعلم ئتیه یسه نفر از اعضا ،یمال یهایفعال در حوزه فناور یعلم ئتیه ینفر از اعضا

افراد  یبود. تمام یمال یدر نهادها ینفر مشاور فناور کیو  یآورتاب نهیدر زم یو مال یاقتصاد یچهارم، دو نفر از مشاوران نهادها

 یدارا یکننده، همگخبرگان مشارکت. شتندقرار دا یاریحداقل در مرتبه دانش یعلم ئتیه یبوده و اعضا یمدرک دکتر یدارا

و  ،یانتشار مقالات علم ،یپژوهش یهاطرح یاجرا نهیدر زم یخود بوده و سوابق یدر حوزه تخصص تیحداقل ده سال سابقه فعال

خاب انت ،مطالعه  یبر نظر خبرگان در ا یمبتن یهاروش تیمرتبط داشتند. با توجه به ماه یهانهیدر زم یاارائه خدمات مشاوره

اثرات متقابل،  لیو تحل یفاز یدلف یهالیانجام تحل ینفر، برا 10محور انجام شده و تعداد صورت هدفمند و قضاوتنمونه به

 حجم نمونه مناسب در نظر گرفته شد. کیعنوان به
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 یهایبا تمرکز بر فناور یاقتصاد یآور. در گام نخست، عوامل مؤثر بر تابرفتیانجام پذ یمطالعه حاضر در قالب سه گام اصل

عوامل   یبا خبرگان استخراج شدند. در مرحله دوم، ا یتخصص یهاو انجام مصاحبه یمطالعات نهیشیمند پمرور نظام قیاز طر  ،ینو

 یریرپذیو تأث یرگذاریتأث زانیشوند. در گام سوم، م ییشناسا یدیقرار گرفتند تا عوامل کل شیمورد پالا یفاز یبا استفاده از روش دلف

 قرار گرفت. لیو تحل یاثرات متقابل مورد بررس لیتحل کیتکن قیعوامل منتخب، از طر

 ییبا اجماع خبرگان، کارا یدیعوامل کل ییشناسا یاستفاده شد که برا یفاز یدلف تمیعوامل، از الگور یغربالگر ندیفرآ در

 لیتبد یمشخص برا یشده است، شامل مراحل حی( تشر2015) و همکاران یبیگونه که توسط حبهمان تم،یالگور  یدارد. ا ییبالا

مراحل ای   است. یمنطق فاز هیعوامل بر پا ینسب تیاهم  ییخبرگان و تع یهادگاهید قیتلف ،یمک یهابه داده یفینظرات ک

 (: 2024 همکاران،و  1پژوهش عبارت است از )عربی

 یفاز یروش دلف تمیاست. در چارچوب الگور یفاز ریها به مقادآن لینظرات خبرگان و تبد یشامل گردآور ؛مرحله نخست

منظور، از   یا یشوند. برا لیتبد یتوسط خبرگان به اعداد فاز شدهانیب یعوامل، در ابتدا لازم است عبارات زبان یسازغربال یبرا

ها استفاده داده یسازیجهت فاز یادرجه پنج کرتیل فیپژوهش، از ط  ی. در اشودیم فتهبهره گر جیرا یفاز یهافیاز ط یکی

 شده است. حیتشر (1)شده است که در جدول شماره 

 . طیف روش دلفی فازی1جدول 

 عدد فازی مثلثی مقدار فازی متغیر کلامی

 (0, 0, 25/0) 𝟏̃ خیلی کم

 (0, 25/0, 5/0) 𝟐̃ کم

 (75/0, 5/0,  25/0) 𝟑̃ متوسط

 (5/0,  75/0,  1) 𝟒̃ زیاد

 (75/0,  1, 1) 𝟓̃ زیادخیلی 

 

خبرگان، گام  یهادگاهید یسازیمناسب و فاز یفاز فیاختصاص دارد. پس از انتخاب ط یفاز ریمقاد عیبه تجم ؛مرحله دوم

 یاند. در صورتشده شنهادیها پداده یفاز عیجهت تجم یمتعدد یهامنظور، روش  یا ینظرات است. برا  یا یسازکپارچهی ،یبعد

ها روش  یترو مناسب  یترجیاز را یکیداده شوند،  شی( نماl, m, u) یمثلث یفاز داداز خبرگان به صورت اع کیکه نظرات هر 

 نظرات خبرگان است. یفاز  یانگیها، استفاده از مداده  یا عیتجم یبرا

𝐹𝐴𝑉𝐸=
∑ 𝑙

𝑛
,

∑ 𝑚

𝑛
,

∑ 𝑢

𝑛
                                                                                                     

(1) 

لازم است که  انیدر پا شوند،یانجام م یکه با منطق فاز ییهااختصاص دارد. در اغلب روش ییزدایفاز ندیبه فرا ؛مرحله سوم

 یو مناسب برا جیرا یهااز روش یکی. نامندیم ییزدایرا فاز ندیفرآ  یشوند؛ ا لیتبد یقطع یمقدار عدد کیبه  یفاز ریمقاد

 و مشخص است. ییجهت استخراج مقدار نها یمثلث یاعداد فاز  یانگیکار، استفاده از م  یانجام ا

𝑖𝑓 𝐹 ̃ =  (𝑙, 𝑚, 𝑢) 𝑡ℎ𝑒𝑛  𝐹 =
𝑙+𝑚+𝑢

3
                (2                                                                 ) 

                                                 
1 Arabi 
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به  یفاز ریمقاد لیتبد یاست. پس از انتخاب روش مناسب برا ریمقاد ییزدایحد آستانه پس از فاز  ییشامل تع ؛مرحله چهارم

هر پژوهش  یهایژگیمقدار معمولا  با توجه به قضاوت محقق و و  یمقدار آستانه مشخص کند. ا کی دیپژوهشگر با ،یعدد قطع

آستانه بالاتر باشد، عامل مربوطه در مراحل   ینظرات خبرگان از ا ییزدایفازو  عیتجم ازحاصل  یمتفاوت است. چنانچه مقدار قطع

 حذف خواهد شد. یبررس ندیآن عامل از ادامه فرا صورت، یا ریدر غ شود؛یحفظ م لیتحل یبعد

 متقابلتحلیل اثرات شود. تکنیک تحلیل اثرات متقابل برای کشف مدل علی و شناسایی تأثیرگذارتری  عوامل استفاده می

روشی کمی و ساختاری است که برای بررسی و تحلیل ارتباطات و تأثیرات دوطرفه بی  عوامل مختلف در یک سیستم پیچیده 

جفت، میزان تأثیر هر عامل بر دیگر صورت جفتشوند و سپس بهشود. در ای  روش، ابتدا عوامل کلیدی مشخص میاستفاده می

ها گیرند که ردیفها در قالب یک ماتریس قرار میشود. ای  ارزیابیگیری میایر عوامل اندازهعوامل و همچنی  تأثیرپذیری آن از س

هدف اصلی ای  تحلیل، شناسایی عوامل تأثیرگذار  .دهنده میزان تأثیرپذیری آنها هستندها نشاننمایانگر تأثیرگذاری عوامل و ستون

. ای  استگیرند، عوامل تأثیرپذیر که بیشتر تحت تأثیر دیگر عوامل قرار می که بیشتری  نفوذ را روی سایر عوامل دارند و همچنی 

تری نمایان شود و نقش هر عامل در کل سیستم بهتر صورت واضحشود ساختار پیچیده روابط بی  عوامل بهتکنیک باعث می

ریزی ها و برنامهوامل، تدوی  سیاستبندی عفهمیده شود. علاوه بر ای ، تحلیل اثرات متقابل ابزاری کاربردی برای اولویت

 (.1403)محقر و همکاران،  آیداستراتژیک به شمار می

های هایی با چندی  عامل و تعاملات متقابل پیچیده است که معمولا  در تحلیلاز مزایای ای  روش، توانایی آن در تحلیل سیستم

کند نقاط قوت و ضعف سیستم را گیرندگان کمک میو تصمیم ای  روش به کارشناسان ،تر قابل مشاهده نیستند. همچنی ساده

 .شناسایی کرده و تصمیمات بهتری اتخاذ کنند

 های پژوهشیافته. 4

 پژوهشمصاحبه با خبرگان   یو همچن  ینو یهایفناور نهیشیپ یلیتحل یبررس قیاز طر یاقتصاد یآورعوامل مؤثر بر تاب

و  یاقتصاد یآورعوامل، مقالات مرتبط با تاب  یا ییشناسا یارائه شدند. برا (2)عوامل در جدول شماره   یاستخراج شدند. ا

عوامل  یمعتبر مورد مطالعه قرار گرفتند. تمام یعلم یهاگاهیدر پا 2025تا  2010 یهاسال  یمنتشر شده ب یمال  ینو یهایفناور

مورد از  21عوامل،   یدارند. از مجموع ا یاقتصاد یآورتاب تیدر تقو یش مؤثرفناورانه بوده و نق تیماه یدارا شدهییشناسا

 استخراج شده است. پژوهشمصاحبه با خبرگان  قیاز طر گریعامل د 5و  نهیشیمرور پ قیطر

 
 آوری اقتصادی.  عوامل راهبردی موثر بر تاب2جدول 

 عوامل پژوهش منابع پژوهش

(، هادی شایسته و 2023همکاران )(، گوپتا و 2025احمد و همکاران )

 (1401همکاران )

های گیری اقتصادی با تحلیل دادهبینی و تصمیمافزایش دقت پیش

 گیری از هوش مصنوعیبا بهره پیچیده

 (2019(، فرانک و همکاران )2018) دالنوجاره و همکاران
های وری و کاهش ریسک در زنجیره تأمین از طریق دادهبهبود بهره

 با استفاده از اینترنت اشیاء گبلادرن

(، گوپتا و همکاران 2024(، پاندی و همکاران )2024راچماد )

 (1399)و همکاران زادهحسن(، 2023)

گیری از فناوری با بهره های مالیافزایش شفافیت و امنیت در تراکنش

 چینبلاک
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 (2024(، هو و تسای )2025احمد و همکاران )
با  هاتر به بحراناقتصادی برای واکنش سریعشناخت روندهای کلان 

 هادادهاستفاده از کلان

 (2020بای و همکاران )
با  های زیرساختیپذیری سریع خدمات و کاهش هزینهامکان مقیاس

 گیری از رایانش ابریبهره

 یبا(، 2020جاوید و همکاران ) (،2024یانگ و همکاران )

 (2019ن )ارامارکو و همکدال (،2020) و همکاران

گیری از با بهره هاوری تولید با خودکارسازی فعالیتافزایش بهره

 رباتیک پیشرفته

 مصاحبه
وری و کاهش خطا از طریق ارائه اطلاعات مکمل به افزایش بهره

 گیری از واقعیت افزودهبا بهره کاربران

 دیهای اقتصاعملکرد و اختلالات احتمالی سیستم بینی دقیقپیش مصاحبه

 (2019مارکو و همکاران )دال
با استفاده از چاپ سه  تسریع در تولید و انطباق با نیازهای متغیر بازار

 بعدی

 (2023(، گوپتا و همکاران )2024پاندی و همکاران )
های اجرایی قراردادها و افزایش اعتماد در تعاملات کاهش هزینه

 با استفاده از قراردادهای هوشمند اقتصادی

 مصاحبه
با استفاده از  پذیری نیروی انسانیوری و انعطافافزایش بهره

 های همکارربات

 (2023(، هو و همکاران )2025احمد و همکاران )
گیری از با بهره ها و اختلالات اقتصادی با دقت بیشتربینی بحرانپیش

 بینهای پیشتحلیل

 (1403فرد و همکاران )فراهانی
با  برخوردارهای کمدمات مالی برای گروهافزایش دسترسی به خ

 های مالیگیری از فناوریبهره

 با استفاده از بانکداری باز افزایش رقابت و شفافیت در نظام بانکی (1401(، مومیوند و همکاران )1400کوشش کردشولی و همکاران )

 مصاحبه
با  گیری آگاهانههای مشاوره مالی و افزایش تصمیمکاهش هزینه

 های مشاورگیری از رباترهبه

 مصاحبه
گیری از با بهره کارهای نوپاوتأمین مالی آسان و سریع برای کسب

 های تأمین مالی جمعیظرفیت

 (2024هان و همکاران )
با استفاده از قابلیت  ارائه ابزارهای مالی جایگزین در شرایط بحران

 رمزارزها

 (2024یانگ و همکاران )
با استفاده  های اقتصادی در شرایط محدودیت فیزیکیتراکنشتسهیل 

 های دیجیتالاز پرداخت
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 (2024هو و تسای )
کاهش ریسک حملات سایبری و افزایش اطمینان 

 فعالان اقتصادی

 ها از طریق خودکارسازی فرآیندهای تکراریکاهش هزینه (2021(، ژو و همکاران )2022جاوید و همکاران )

 تحلیل رفتار مشتریانبهبود بازاریابی هدفمند و  (2024مکاران )ناگاریا و ه

 های پوشیدنیفناوریگیری از بهره (2022) 2(، سیررا و همکاران2023و همکاران ) 1هیرتن

 مدیریت انرژی هوشمند (2020) 3یانگ و همکاران

 نقل هوشمندواستفاده از حمل (2021) 4ژو و همکاران

 آموزش مجازی (2018) یو فراتز کروید، (1401) و همکاران فردیغفار

(، هادی 2022کیم و همکاران )(، 2024پاندی و همکاران )

 (1401شایسته و همکاران )

با  پذیر در زنجیره تأمینکاهش اختلالات و شناسایی نقاط آسیب

 های اطلاعاتی یکپارچهاستفاده از سیستم

 های پژوهشمنبع: یافته

غربال شدند. از آنجا که  یفاز یدست آمدند، با استفاده از روش دلفو مصاحبه با خبرگان به نهیشیمرور پ قیکه از طر یعامل 26

 7/0بالاتر از  یفازیمقدار د یکه دارا یدارند، تنها عوامل ییبالا تیعوامل حساس ادیاثرات متقابل به تعداد ز لیمانند تحل ییهاروش

عدد به عنوان حد   یداشتند که ا 7/0بالاتر از  یفازیعامل عدد د 11پژوهش،   یانتخاب شدند. در ا یاثرگذار لیتحل یبرا ،بودند

ها را مربوط به آن یفازید ری، فهرست عوامل منتخب به همراه مقاد(3)شد. جدول شماره   ییعوامل تع یغربالگر یآستانه برا

 .دهدیم شینما

 . خروجی دلفی فازی3جدول 

 پژوهشعوامل  عدد دیفازی شده روایی محتواییشاخص 

84/0 75/0 
گیری اقتصادی با بینی و تصمیمافزایش دقت پیش

 گیری از هوش مصنوعیبا بهره های پیچیدهتحلیل داده

(1R) 

86/0 81/0 
با  های مالیافزایش شفافیت و امنیت در تراکنش

 (2R) چینگیری از فناوری بلاکبهره

                                                 
1 Hirten 
2 Cirera et al 
3 Yang et al 
4 Zhou et al 
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85/0 83/0 
تر روندهای کلان اقتصادی برای واکنش سریعشناخت 

 (3R) هادادهبا استفاده از کلان هابه بحران

82/0 73/0 
با  هاوری تولید با خودکارسازی فعالیتافزایش بهره

 (4R) گیری از رباتیک پیشرفتهبهره

88/0 79/0 

های اجرایی قراردادها و افزایش اعتماد در کاهش هزینه

 با استفاده از قراردادهای هوشمند تعاملات اقتصادی

(5R) 

87/0 77/0 
با  ها و اختلالات اقتصادی با دقت بیشتربینی بحرانپیش

 (6R) بینهای پیشگیری از تحلیلبهره

81/0 72/0 
 های کمافزایش دسترسی به خدمات مالی برای گروه

 (7R) های مالیگیری از فناوریبا بهره برخوردار

81/0 74/0 
گیری های مشاوره مالی و افزایش تصمیمهزینه کاهش

 (8R) های مشاورگیری از رباتبا بهره آگاهانه

86/0 78/0 
با  وکارهای نوپاتأمین مالی آسان و سریع برای کسب

 (9R) های تأمین مالی جمعیگیری از ظرفیتبهره

83/0 8/0 
با  ارائه ابزارهای مالی جایگزین در شرایط بحران

 (10R) استفاده از قابلیت رمزارزها

 (11R) مدیریت انرژی هوشمند 76/0 84/0

 های پژوهشمنبع: یافته

 در ادامه عوامل غربال شده با روش تحلیل اثرات متقابل مورد بررسی قرار گرفتند تا اثرگذارتری  عوامل مشخص شوند. 

اولی  گام در تحلیل تأثیر متقابل پس از   .تأثیر متقابل بررسی شدنددر ای  بخش، عوامل تحقیق با استفاده از تکنیک تحلیل 

عامل  9در ای  مطالعه، با توجه به وجود  . و پر کردن آن توسط خبرگان است n*n تشکیل گروه خبرگان، ایجاد یک ماتریس

نشان  2نشان دهنده تأثیر زیاد،  3شوند. عدد پر می 0و  1، 2، 3های آن با اعداد ایجاد شده و سلول 11*11نهایی، یک ماتریس 

های نامهسپس، پرسش . نشان دهنده عدم وجود تأثیر و رابطه است 0عدد  .نشان دهنده تأثیر کم است 1دهنده تأثیر متوسط و 

شماره  جدول  .شوندهای ماتریس دسترسی اولیه برای  اساس تکمیل میآوری شده و سلولپر شده توسط خبرگان جمع 11*11

 .دهدهای ماتریس دسترسی اولیه را نشان میهای سلولویژگی (4)

 های ماتریس اولیه. ویژگی4جدول 

 ارزش نشانگر

 11 سایز ماتریکس

 2 تعداد تکرار

 11 تعداد صفر

 41 تعداد یک

 40 تعداد دو

 29 تعداد سه

 0 ها Pتعداد 

 110 جمع کل

 درصد 90909/90 درصد پرشدگی

 پژوهش یهاافتهی: منبع
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 یبندبه طور مرتب دسته یو وابستگ اثرگذاریعوامل را بر اساس  1مککیافزار منرم شده،یآورجمع یهانامهطبق پرسش

 شیاست. افزا یها دال بر وابستگو مجموع ستون ریتأث انگریست. مجموع سطرها با به آن اشاره شده ریکه در جداول ز ،استکرده

 بالاتر است. یوابستگ یها به معنجمع ستون شیافزاو  شتریب یدهنده اثرگذارجمع سطرها نشان

 . جمع سطری و ستونی ماتریکس5جدول 

 جمع ستونی جمع سطری پیشران

R1 20 17 

R2 23 17 

R3 28 20 

R4 16 18 

R5 25 17 

R6 14 22 

R7 15 20 

R8 15 20 

R9 15 17 

R10 21 20 

R11 16 20 

 208 208 مجموع

 های پژوهشمنبع: یافته
 بندی عوامل بر اساس اثرات مستقیم و غیرمستقیم. رتبه6جدول

 اثرگذاری غیرمستقیم اثرگذاری مستقیم لیبل شماره

1 R3 1346 1294 

2 R5 1201 1182 

3 R2 1105 1078 

4 R10 1009 1061 

5 R1 961 967 

6 R4 769 788 

7 R11 769 751 

8 R7 721 748 

9 R8 721 722 

10 R9 721 707 

11 R6 673 696 

 های پژوهشمنبع: یافته

تر به شناخت روندهای کلان اقتصادی برای واکنش سریععامل  4و مقادیر جمع ستونی ( 6( و )5شماره )با توجه به جدول 

با استفاده از  افزایش اعتماد در تعاملات اقتصادیهای اجرایی قراردادها و کاهش هزینهها، دادهبا استفاده از کلان هابحران

ارائه ابزارهای مالی چی  و گیری از فناوری بلاکبا بهره های مالیافزایش شفافیت و امنیت در تراکنشقراردادهای هوشمند، 

                                                 
1 MikMak 
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های اقتصاد با تمرکز بر فناوریآوری تابثر بر ؤعامل م چهاربه ترتیب با استفاده از قابلیت رمزارزها.  جایگزی  در شرایط بحران

 نوی  هستند.

 
 . گراف اثرات مستقیم1شکل 

 های پژوهش منبع: یافته

قوی، خط آبی نازک  دهنده اثرات نسبتا  تری  اثر ، خط آبی ضخیم نشاندهنده قویخط قرمز نشان (1شماره )در شکل 

. همانطور که در استتری  اثر دهنده ضعیفچی  نشانقطهدهنده اثر ضعیف و خطوط ندهنده اثر معتدل، خطوط طوسی نشاننشان

ها با تر به بحرانتری  اثر در ای  پژوهش را متغیر شناخت روندهای کلان اقتصادی برای واکنش سریعشود قویمشاهده میل شک

( R6بی  )های پیشگیری از تحلیلها و اختلالات اقتصادی با دقت بیشتر با بهرهبینی بحران( بر پیشR3ها )دادهاستفاده از کلان

 .ددار

 
 وابستگی مستقیم-نقشه اثرگذاری .2شکل

 های پژوهشمنبع: یافته
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در نظر  هیبا چهار ناح یمثلثات رهیدا کیعنوان ها را بهآن توانیکه م شودیم دهی، چهار قسمت مستقل د(2شماره ) شکلدر 

 یادیز اریبس ینفوذ و وابستگ یاختصاص دارد که دارا یدو وجه یرهاینمودار، به متغ یگرفت. قسمت اول، واقع در شمال شرق

 سکیر یرهای: متغشوندیم میبه دو دسته تقس هیناح  یموجود در ا یرهایاند. متغمرتبط یداریناپا به یعوامل به نوع  یهستند. ا

خط در   یکه در اطراف ا یریشده است. متغ دهیاول به سمت سوم کش هیخط مورب از ناح کیکه  دیهدف. تصور کن یرهایو متغ

 ستمیمرکز س گرانیبه باز لیتبد یبرا ییبالا لیشود و پتانس ییشناسا سکیر ریبه عنوان متغ تواندیقرار دارد، م یشمال شرق هیناح

باشند. با  رگذاریثأقرار دارند تا ت گریعوامل د ریثأتحت ت شتریو ب شوندیخط واقع م  یا ریهدف در ز یرهایکه متغیدارد. در حال

 کرد. جادیا ستمیدر س یتکامل راتییتغ توانیم رها،یمتغ  یدر ا رییتغ

قرار  ستمیتحت کنترل س هستند و معمولا  ینفوذ مناسب یدارا هیناح  یا یرهایدوم در شمال غرب نمودار قرار دارد. متغ قسمت

 .ندیآیحساب مبه ستمیس یهایورودعنوان به رهایمتغ  ی. ارندیگینم

 رهایمتغ ریسا ریثأاز ت رهایمتغ  یاند. اغرب نمودار واقع شده که در قسمت جنوب افتهیمستقل اختصاص یرهایسوم به متغ هیناح

 ستمیدر س یصلا ریمتغ کی لیتکم ایداشته و بر توقف  ستمیبا س یها ارتباط اندکها ندارند. آنبر آن یریثأت چیبه دور مانده و ه

 یرهای. متغیمیتنظ یرهایو متغ هیثانو یاهرم یرهایگسسته، متغ یرهایخود شامل سه دسته هستند: متغ لعوام  ی. استندیثر نؤم

 توانیاست و م ستمیس یفعل راتییو تغ کینامیها با ددهنده عدم ارتباط آنمرکز مختصات قرار دارند که نشان کیگسسته نزد

سوم  هیخط مورب ناح یهستند و در بالا رگذاریثأت شتریبا وجود استقلال، ب ه،یثانو یاهرم یرهایحذف کرد. متغ ستمیها را از سآن

 یرهایمتغ ای فیاهداف ضع ه،یبه عنوان اهرم ثانو توانندیمرکز ثقل گراف قرار دارند و م کینزد یمیتنظ یرهایقرار دارند. متغ

. شوندینمودار واقع م یکه در سمت جنوب شرق تاس رگذاریثأت ایوابسته  یرهایچهارم مربوط به متغ هیعمل کنند. ناح هیثانو سکیر

حساس  اریبس رگذاریثأدوطرفه و ت یرهاینسبت به تکامل متغ لیدل  یهستند و به هم ییبالا ینفوذ کم و وابستگ یدارا رهایمتغ  یا

مرتبط با  یرهایمتغ توانیاز نمودار، م هیناح  ی. با دقت به اندیآیب مبه حسا ستمیس یبه عنوان خروج رهایمتغ  ی. اباشندیم

 شیرا نما رهایمتغ  یا یهایژگیو (7شماره )کرد. جدول  ییشناسا رگذاریثأت ایوابسته  یرهایعنوان متغرا به یو نوآور یفناور

 .دهدیم

 وابستگی-شناسی متغیرهای مدل در نمودار نفوذگونه .7جدول 

 متغیر موردنظر نوع متغیر

 10R, 3R متغیر دو وجهی

 3R متغیر ریسک

 10R متغیر هدف

 2R, 5R اثرگذار

 9R, 4R, 1R مستقل

 11R, 8R, 7R, 6R وابسته

 های پژوهشمنبع: یافته

 هادادهبا استفاده از کلان هاتر به بحراندو عامل  شناخت روندهای کلان اقتصادی برای واکنش سریع یعنی  10Rو  3R عوامل 

اند. شدهه داد شینما یوجه دو یرهایعنوان متغرمزارزها به تیبحران با استفاده از قابل طیدر شرا  یگزیجا یمال یو ارائه ابزارها

 یرهایاز نوع متغدو عامل   یا 6-4با توجه به جدول  مچنی ،دارد. ه ییبالا اریبس یو وابستگ یریو اثرپذ یاثرگذار رینوع از متغ  یا

 ریبا عنوان متغ یریو در پزوهش حاضر متغ دارند ستمیس یمحور گرانیشدن به باز لیتبد یبالا برا یتیهستند که ظرف سکیر

 هدف وجود ندارد.
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با استفاده از  یاعتماد در تعاملات اقتصاد شیقراردادها و افزا ییاجرا یهانهیدو عامل کاهش هز ینی 2Rو  5R عوامل

 (2شماره ) بر اساس شکل   یچبلاک یاز فناور یریگبا بهره یمال یهادر تراکنش تیو امن تیشفاف شیهوشمند افزا یقراردادها

و  ستندین کنترلها قابل ستمیتوسط س داشته و عموما  ییبالا ارینفوذ بس رینوع از متغ  ی. اشوندیدر نظر گرفته م اثرگذار ریمتغ

 .شوندیدر نظر گرفته م ستمیس یعنوان ورودبه

 یرهایمتغ ریسا ریثأتحت ت رینوع از متغ  ی. اندامستقل شناخته شده ریعنوان متغبه مککیم یدر خروج 9R, 4R 1R عوامل

 است. تباطحداقل ار ستمیها با سندارند و ارتباط آن رهایمتغ گریبر د یگونه اثرگذارچیقرارنگرفته و ه ستمیس

 رهایمتغ  یدارند. ا یمتوسط ای ادیز یکم و وابستگ ریتأث ،شدند ییوابسته شناسا ریعنوان متغکه به 11R, 8R, 7R, 6Rعوامل

عوامل  ریهستند و تحت تأث ستمیعملکرد س جی. آنها نتاگذارندیبر آنها م یکم ریاما تأث ،دارند یادیز یوابستگ گرید یرهایبه متغ

 .رندیگیقرار م یمختلف

 گیریبحث و  نتیجه. 5

منظور در ابتدا   یانجام شد. بد  ینو یهایفناور بر تمرکز با یاقتصاد یآورتاب بر ثرؤم عوامل ییشناسا هدف با حاضر قیتحق

غربال  یفاز یدر مرحله بعد با روش دلف شدهاستخراج عواملو مصاحبه با خبرگان استخراج شد.  اتیمرور ادب قیعامل از طر 26

عوامل   یشدند. ا دهیاثرات متقابل برگز لیبا روش تحل یینها یابیارز یبودند و برا یمطلوب یفازیعدد د یدارا عامل 11شدند. 

 شیافزا ،یاز هوش مصنوع یریگبا بهره دهیچیپ یهاداده لیتحل با یاقتصاد یریگمیتصم و ینیبشیپ دقت شیبودند از: افزا عبارت

 ترعیواکنش سر یبرا یکلان اقتصاد یشناخت روندها  ،یچبلاک یاز فناور یریگبا بهره یمال یهاتراکنش در تیامن و تیشفاف

کاهش  شرفته،یپ کیاز ربات یریگبا بهره هاتیفعال یخودکارساز با دیتول یوربهره شیها، افزادادهبا استفاده از کلان هابحران به

 اختلالات و هابحران ینیبشیهوشمند، پ یبا استفاده از قراردادها یاقتصاد تعاملات در اعتماد شیافزا و قراردادها ییاجرا یهانهیهز

برخوردار با  کم یهاگروه یبرا یمال خدمات به یدسترس شیافزا ،ینیبشیپ یهالیاز تحل یریگبا بهره شتریب دقت با یاقتصاد

مشاور،  یهااز ربات یریگبا بهره آگاهانه یریگمیتصم شیافزا و یمال مشاوره یهانهیکاهش هز ،یمال یهایاز فناور یریگبهره

 در  یگزیجا یمال یارائه ابزارها ،یجمع یمال  یتأم یهاتیاز ظرف یریگنوپا با بهره یکارهاوکسب یبرا عیسر و آسان یمال  یتأم

سنجش اثر و  یهاپرسشنامه عیبا توز. عوامل غربال شده هوشمند یانرژ تیریرمزارزها و مد تیبا استفاده از قابل بحران طیشرا

 ترعیواکنش سر یبرا یکلان اقتصاد یعوامل عبارت بودند از: شناخت روندها  یشدند. اثرگذارتر یابیاثرات متقابل ارز لیروش تحل

با استفاده از  یاقتصاد تعاملات در اعتماد شیافزا و قراردادها ییاجرا یهانهیها، کاهش هزدادهبا استفاده از کلان هابحران به

 یمال یو ارائه ابزارها  یچبلاک یاز فناور یریگبا بهره یمال یهاتراکنش در تیامن و تیشفاف شیهوشمند، افزا یقراردادها

 . افتیعوامل توسعه   یپژوهش بر اساس اثرگذارتر یکاربرد یشنهادهایپرمزارزها.  تیبا استفاده از قابل بحران طیشرا در  یگزیجا

نوسانات  ها،یریگهمه ،یکیتیژئوپل یهامانند تنش یاز عوامل یناش یاقتصاد یهاو گسترده بحران یپدریپ شیه افزابا توجه ب

 یفناورانه، ضرورت یبا نگاه یاقتصاد یهااستیس یو بازطراح یبازنگر ،یمیاقل راتییاز تغ یو آثار ناش یالملل یب یبازارها دیشد

از  یامجموعه گذاراستیس یها و نهادهااست که دولت یضرور ،یاقتصاد یآورتاب تیتقو ی. برادیآیبه شمار م یراهبرد

 یریگداده و بهرهکلان یهارساختیکنند. در وهله نخست، توسعه ز ییو هدفمند اجرا کپارچهیصورت فناورمحور را به یاراهکاره

موقع به ینیبشیو پ یکلان اقتصاد یروندها ترقیدق لیتحل مکانتا ا ردیقرار گ تیدر اولو دیبا یهوش مصنوع یهاتیاز قابل

و سرعت  تیفیدر ارتقاء ک ینقش مؤثر تواندیهنگام، م هشداردهنده زود یهاداده و سامانه یمراکز مل جادیها فراهم شود. ابحران

کشورها،  یاارانهیو  یاتیمال ،یمال یهاامدر نظ  یچبلاک یکند. در مرحله بعد، استفاده از فناور فایا یبحران طیدر شرا یریگمیتصم
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 یرساختیز  یچبلاک  ،یشود. افزون بر ا یاطلاعات و ارتقاء اعتماد عموم تیامن شیها، افزاتراکنش یسازموجب شفاف تواندیم

تعهدات  نهیهزو کم قیدق ع،یسر یها، امکان اجراحذف واسطه قیکه از طر کندیهوشمند فراهم م یقراردادها یاجرا یمناسب برا

 ژهیوبه  یگزیجا یمال یبه عنوان ابزارها تالیجید یهاییاز رمزارزها و دارا یریگبهره  ،ی. همچنسازدیرا فراهم م یو تجار یمال

 یریپذانعطاف تواندمی (اندمواجه یخارج یاقتصاد یفشارها ای یارز یهاتیکه با محدود کشورهایی در خصوص)بهدر دوران بحران 

 و اجرا شوند.  یزمان تدوطور همبه زیلازم ن یو ضوابط نظارت  یکه قوان یکند، البته به شرط تیرا تقو ینظام مال

برخوردار و  اقشار کم یدسترس لیبه تسه تواندیم یجمع یمال  یتأم یهاو پلتفرم تک یتوسعه ف ،یبخش خدمات مال در

ها که بانک یبحران طیدر شرا ژهیوامر به  یرا کاهش دهد. ا یاقتصاد یمنجر شده و نابرابر یکوچک به منابع مال یکارهاوکسب

را  یمال انیجر توانندیها مپلتفرم  یکه ا برخوردار است، چرا یشتریب تیاز اهم کنند،یمعمل  تررانهیگسخت لاتیتسه یدر اعطا

 یبرا  ینو ییهوشمند، ابزارها یلیتحل یهاو سامانه یمشاور مال یهاربات راستا، استفاده از  یدر اقتصاد فعال نگه دارند. در هم

در  یورموجب ارتقاء بهره ها،نهیکه علاوه بر کاهش هز ندیآیمبه شمار  یاقتصاد یهایریگمیدر تصم یدقت و آگاه شیافزا

 ها خواهند شد.افراد و بنگاه یبرا یمال یهاانتخاب

دارد تا  یاژهیو تیاهم یو اقتصاد یمال تال،یجیارتقاء سواد د قیاز طر یعموم یاقدامات فناورانه، توانمندساز  یبر ا افزون

هدفمند،  یهاراستا، ارائه آموزش  یمند شوند. در ابهره  ینو یهایاز فناور نانیو با اطم یدرستکارها بتوانند بهوشهروندان و کسب

  ،یکند. همچن فایا ینقش مهم تواندیم یتخصص یهارسانه تیاز ظرف یریگو بهره تالیجید یآموزش یهاکارواز کسب تیحما

مصرف و کاهش اتلاف منابع،  یسازنهیضم  به تواندیو شهرها م عیدر صنا یانرژ تیریهوشمند مد یهاستمیس یسازادهیپ

 دهد. شیاافز زیرا ن یمربوط به انرژ یهااقتصاد در برابر بحران یآورتاب

نخواهد بود.  ریپذامکان  ینو یهایاز فناور یریگبدون بهره ندهیدر جهان آ یاقتصاد یآورکه تاب رفتیپذ دیبا ت،ینها در

از  یقیحرکت کند که تلف ییهابه سمت مدل ،یسنت یهابا عبور از چارچوب یاقتصاد یگذاراستیلازم است نظام س  ،یبنابرا

نه تنها اقتصاد را در برابر  هااستیس  یا یسازادهیباشد. پ تالیجید تیو شفاف ینهاد یابکچ ،یفناورانه، عدالت اجتماع ینوآور

 را هموار خواهد کرد. یزندگ تیفیو بهبود ک یبر فناور یاشتغال مبتن دار،یتوسعه پا ریبلکه مس سازد،یتر ممقاوم ندهیآ یهاشوک

که  دهدیپرداخته، نشان م  ینو یهایبا تمرکز بر فناور یاقتصاد یآورتاب یبرا یمدل یپژوهش حاضر که به طراح جینتا

اعتماد،  شیو افزا هانهیکاهش هز یهوشمند برا یها، استفاده از قراردادهابحران ینیبشیپ یها برادادهکلان لیمانند تحل یعوامل

نقش   یشتریبحران، ب طیدر شرا  یگزیجا یارائه ابزارها یاز رمزارزها برا یریگو بهره یمال تیارتقاء شفاف یبرا  یچبلاک یفناور

 ای( 2025مانند پژوهش احمد و همکاران )  ،یشیاز مطالعات پ یاریاست که بس یدر حال  ی. اکنندیم فایا یآورتاب تیرا در تقو

و  کپارچهی یاند، اما فاقد مدلاشاره کرده یآوردر تاب تالیجید یمال ایها دادهکلان تی(، هرچند به اهم2024) یهو و تسا

 اند.متمرکز بوده یمطالعات مورد ای یبخش یهالیبر تحل شتریهستند و ب شدهیسازیبوم

  یتأم رهیدر زنج  یچبلاک ریخاص نظ یفناور کی( که صرفا  به 2024و همکاران ) یمانند پاند یقاتیبا تحق سهیمقا در

پژوهش از منظر   یاند، اکرده یبررس  یچ یرا در سطح شهرها تالیجید یمال ری( که تأث2024و همکاران ) انگی ایاند پرداخته

و  یبر اساس اثرگذار شدهیبندتیچارچوب اولو کی ران،یا یداخل اتیبار در ادب  یستنخ یو برا ستهیبه موضوع نگر یترجامع

 لیو تحل هاافتهی عیمقاله حاضر با تجم ب،یترت  یارائه داده است. بد یاقتصاد یآورتاب تیقومختلف در ت یهایفناور یوابستگ

بر  یمبتن یریگمیتصم یبرا ییپر کرده، بلکه مبنا انهفناور یگذاراستیموجود را در حوزه س یتنها شکاف پژوهشنه ،یبعد چند

 کشور فراهم ساخته است. یاقتصاد ینهادها یشواهد برا



 

 

 
 1404، 3، شماره 1 دوره ،ای اقتصادرشتهمطالعات بین

 

76 

و رمزارزها    یچهوشمند، بلاک یداده، قراردادهامانند کلان ییهایکه فناور دهدیپژوهش نشان م  یا جینتا ،صورت کلیبه

 شیدر افزا یدیکل ینقش هابه بحران ترعیاعتماد و امکان واکنش سر شیافزا ها،نهیکاهش هز ت،یشفاف تیتقو قیاز طر ژهیوبه

پرداخته بودند،  هایفناور  یاز ا یکه هرکدام تنها به بخش  یشیبا مطالعات پ سهیدر مقا هاافتهی  یا .کنندیم فایا یاقتصاد یآورتاب

محدود تمرکز داشتند  یتجرب ای یکه صرفا  بر اثرات نظر ییها. برخلاف پژوهشدهدیارائه م شدهیبندتیجامع و اولو دگاهید کی

کند  یسازچارچوب منسجم مدل کیرا در  یاست نقش هر فناور تهتوانس تهشرفیپ یلیتحل یهااز روش یریگبا بهره قیتحق  یا

 ها ارائه دهد.مقابله با بحران یبرا یاقتصاد یگذاراستیدر س  ینو یهایاز نحوه استفاده از فناور یکاربرد یریو تصو

  یاثرات متقابل، ا لیو تحل یفاز یهمچون دلف یمعتبر کم یهامنسجم و استفاده از روش یکردیاز رو یریگبا وجود بهره

 تیماه لیکه، به دل. نخست آنردیمدنظر قرار گ جینتا ریو تفس لیهمراه بوده که لازم است در تحل ییهاتیمحدود یپژوهش با برخ

ها استفاده شده داده یآورجمع ینفر خبره برا 10مورد استفاده به حجم نمونه، تنها از  یهاروش تیو حساس قیمحور تحقتخصص

انجام شده، اما محدود بودن تعداد و دامنه تنوع  یتجربه و دانش تخصص هیصورت هدفمند و بر پاافراد به  یاست. اگرچه انتخاب ا

 باشد. گذارتر اثربه جامعه بزرگ جینتا میتعم تیها ممک  است بر قابلآن

 یهادگاهیها و دپژوهش به برداشت جیاز نتا یبخش ،یفاز یچوب دلفخبرگان در چار یهاقضاوت یفیک تیبا توجه به ماه دوم،

 ییهااثرات متقابل، چالش لیدر روش تحل  یوجود دارد. همچن یفرد یهایریدهندگان وابسته بوده و احتمال بروز سوگپاسخ یذهن

 ریتأث هالیممک  است بر دقت تحل یاسهیمقا یهایابیدر ارز یناسازگار ایتعدد عوامل  ورتدر ص افتهیشیافزا یدگیچیپ رینظ

 بگذارد.

که با وجود است صورت گرفته  یتخصص یهاو مصاحبه یمند منابع علمعوامل مؤثر، بر اساس مرور نظام ییشناسا ندیفرآ سوم،

تمرکز   ،ین بر امانده باشند. افزو دهینوظهور در آن ناد یهایفناور ایشده عوامل کمتر شناخته یممک  است برخ ،یدقت در طراح

 میطور مستقبه یطیمحستیز ای یاجتماع ،یابعاد مانند عوامل نهاد ریبوده و سا یاقتصاد یآورپژوهش صرفا  بر جنبه فناورانه تاب

 شود. یمدل تلق ینگردر جامع یتیمحدود تواندیاند که مدر مدل لحاظ نشده

و تحولات   ینو یهایحوزه فناور یبالا ییایاند و با توجه به پوشده یخاص گردآور یبازه زمان کیدر  قیتحق یهاداده چهارم،

در  شودیم شنهادیاساس، پ  یباشند. بر ا یروزرسانبه ای یبازنگر ازمندین هاافتهیاز  یبخش ندهیممک  است در آ ،یجهان یاقتصاد

حجم و تنوع  شیاستفاده شده و با افزا یسازهیشب ای ویسنار لیتحل ،یساختار یسازمکمل مانند مدل یاهاز روش ندهیآ قاتیتحق

 گردد. تیتقو جینتا یدارینمونه خبرگان، اعتبار و پا

. نخست، ابندیدر چند محور توسعه  یآت قاتیتحق شودیم شنهادیپژوهش، پ  یدر ا شدهییشناسا یهاتیبا توجه به محدود

و کاهش  یریپذمیبه ارتقاء تعم تواندیم ییایجغراف یو پراکندگ یسازمان نهیشیحجم نمونه و تنوع خبرگان از نظر تخصص، پ شیافزا

 یساختار لیمکمل مانند تحل یهاروش یریکارگبه  ،یکمک کند. همچن یتخصص یهاتحاصل از قضاو یهادر داده یریسوگ

را  یآورعوامل تاب  یب ییایو پو یاز روابط عل   یترقیامکان درک عم و،یسنار لیتحل ای یمعادلات ساختار یابیمدل، یریتفس

 زین یطیمحستیو ز ینهاد ،یهمچون عوامل اجتماع یآورتاب ماندهابعاد مغفول شودیم شنهادیپ  ،یفراهم خواهد کرد. در کنار ا

در  یاز مطالعات مورد یریگ. بهرهردیشکل گ یاقتصاد یآورنسبت به تاب یبعد چند یکردیلحاظ شوند تا رو ندهیآ یهادر مدل

 سهیمقا گر،ید ی. از سودیکمک نما ترقیدق یاستیس یهاهیمدل و ارائه توص یاتیعمل یابیبه ارز تواندیم زیمناطق خاص ن ای عیصنا

 ییبه شناسا تواندیفناورمحور، م یآوربا عملکرد موفق در حوزه تاب ییکشورها ژهیوبه گر،ید یمدل با تجربه کشورها جینتا یقیتطب

مطالعات  مانجا تال،یجید یهایفناور عیسر ییایبا توجه به پو ت،یمناسب کمک کند. در نها یسازیومو ب یالملل یب یالگوها
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